
Transition Règlementation Douanière et Gestion des
KPI
Lien : https://innov-maroc.com/formation/transition-reglementation-douaniere-et-gestion-des-kpi

 DURÉE
5 jours (35h)

 RÉFÉRENCE
ACL228

 CATÉGORIE
Transit et douane

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les enjeux stratégiques du transit et de la réglementation douanière

 Maîtriser les documents et procédures douanières à l’import et à l’export

 Savoir choisir le régime douanier adapté à chaque opération

 Évaluer l’impact des Incoterms sur les obligations et coûts des parties

 Calculer avec précision les droits de douane, taxes et redevances

 Gérer efficacement les contrôles douaniers et les contentieux éventuels

 Suivre et piloter les opérations de transit en assurant la traçabilité

 Concevoir et suivre des indicateurs de performance (KPI) pertinents

 Utiliser les tableaux de bord pour améliorer la performance douanière

 Intégrer les outils numériques pour automatiser les processus douaniers

 Renforcer la conformité réglementaire et la compétitivité logistique
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 POUR QUI ?

 Responsables transit et logistique dans les entreprises importatrices/exportatrices

 Cadres des services douane, supply chain, achats internationaux

 Agents transitaires, commissionnaires en douane et déclarants en douane

 Managers en charge de la conformité réglementaire et des opérations douanières

 Cadres de l’administration douanière en charge des réformes ou du contrôle

 Responsables des plateformes portuaires, zones franches, entrepôts logistiques
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 Programme détaillé

1 / Introduction au transit et au commerce international

• Présentation du rôle stratégique du transit dans les échanges internationaux

• Différences entre transit direct, indirect, national et international

• Enjeux économiques, juridiques et fiscaux du transit

2 / Réglementation douanière : fondamentaux

• Notions de code des douanes, droits de douane, taxes, régimes douaniers

• Les accords internationaux et leur impact (OMC, OMA, ALE, etc.)

• La classification tarifaire (SH et TARIC)

3 / Documents de transit et procédures douanières

• Les documents obligatoires : LTA, B/L, DUM, facture, certificat d’origine

• Étapes d’un dédouanement classique à l’import/export

• Procédures simplifiées et domiciliation des opérations

4 / Gestion des régimes douaniers

• Régimes suspensifs : entrepôt, perfectionnement actif/passif

• Régimes économiques : admission temporaire, drawback

• Choix stratégique du régime en fonction des flux
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5 / Incoterms et responsabilités contractuelles

• Rôle et structure des INCOTERMS 2020

• Impact sur les droits, obligations et coûts logistiques

• Choix de l’Incoterm en fonction du type d’opération

6 / Calcul des droits et taxes douaniers

• Méthodologie de calcul des droits de douane

• TVA à l’importation et autres taxes parafiscales

• Outils d’aide au calcul et aux simulations douanières

7 / Contrôle douanier et contentieux

• Types de contrôles (documentaire, physique, a posteriori)

• Droit de communication, de rectification et voies de recours

• Sanctions et pénalités douanières

8 / Suivi des opérations de transit

• Traçabilité des marchandises et suivi documentaire

• Pilotage des flux en temps réel et outils informatisés

• Archivage et conservation des preuves réglementaires

9 / Introduction à la gestion des KPI douaniers et logistiques

• Définition et rôle des KPI dans la chaîne de valeur douanière

• Types de KPI à suivre (temps de dédouanement, conformité, coûts)

• Méthodologie d’élaboration et de mesure des KPI

10 / Tableaux de bord et pilotage de performance

• Construction de tableaux de bord adaptés au transit/douane

• Analyse des écarts et plans d’action correctifs
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• Utilisation d’indicateurs prédictifs pour l’anticipation

11 / Digitalisation et automatisation des opérations

• Systèmes douaniers électroniques

12 / CAS PRATIQUES ADAPTES A VOTRE ACTVITE

• Responsables transit et logistique dans les entreprises importatrices/exportatrices

• Cadres des services douane, supply chain, achats internationaux

• Agents transitaires, commissionnaires en douane et déclarants en douane

• Managers en charge de la conformité réglementaire et des opérations douanières

• Cadres de l’administration douanière en charge des réformes ou du contrôle

• Responsables des plateformes portuaires, zones franches, entrepôts logistiques

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 10 au 14 Août 2026  Présentiel -

 12 au 16 Oct. 2026  Présentiel -

 07 au 11 Déc. 2026  Présentiel -

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-maroc.com
 Web : https//www.innov-maroc.com

Document généré le 21/07/2026 — Réf : ACL228
INNOV MAROC — Tous droits réservés
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